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ONDREJ ZIDEK: DOBRY VECER, ZAJIMA ME,
PROC JSOU TELEKOMUNIKACNI SLUZBY V CR |
5X DRAZSI, KDYZ JE NABIZEJI TYTEZ FIRMY
JAKO VNEMECKU, VELKE BRITANII CI POLSKU.

VSUDE V ZAHRANICI, KDE JSEM BYL, MEL
VODAFONE MIN. O 60% NIZSI CENY. PRICITAM
TO PASIVITE CTU. DIKY ZA ODPOVED
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hadlGyN Rz2GFT & I 12YS8Syd+ns RAGH1A& 28500
nekompetentnost Ing. Ebertabt 7 Yy S3IF A GYNOK 2Kt 84 K2@2nN 1

Téma 18. 10.

Protesty proti mobilnim operatoriim v CR sili. Cesi totiZ volaji nejdraz ve stredni
Evropé, podle nékterych srovnani dame az 13x vic. Je to tim, Ze u nas chybi
&tvrty nebo virtualni operator. Kritici také poukazuji na necinnost Ceského
telekomunikacniho Gfadu. Ten ostatné tvrdi, Ze stiZnosti nemaji Zadny smysl a
Ze za vysoké ceny si miiZeme sami, kdyZ jsme ochotni je platit. Co s tim?
Diskutujte a ptejte se - do Hyde Parku dnes pfijde naméstek $éfa Rady CTU
Marek Ebert.

Marek Ebert, naméstek predsedy Rady Ceského telekomunikaéniho Gfadu
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5.1.1 Vodafone CZ%, Vodafone UK
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BtNR YIEAYLEYN 202810GA0A0d

z R2RI @t Yz OS OSyeé& oNXi
YSANOAS 2LINRGA 6SYdzO Y 6S8aie

u
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GNOSOtYySIE YtY YSANG6YS yS12t RBAYEKRQRAFNILNNOKRE
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ANGS 2RINPRYISSREMNAK Of SGSOK LInNjA 3SRE OOl pn y2
Fo& YyS Ll2aileidtsSaN6SyudzzdzCRNITngNYA (CENYBS a8/ ISOS W N Ty N G
vodafbne Piinlaseny zakaznik OndFej Zidek [§ oanissi

Telefonni cislo: (GURARIAR | JD

Moje oblibené Chytry pfehled | Finanéni sluZby | Specidini nabidka | Spréva hesel | VylGétovani a platby | Vas tarif | Zakladni informace

Vydaje pod kontrolou a Vyuctovani

Ostatni
aplikace

Specialni
nabidka

Nastaveni
telefonu

Nastaveni SIM sluzby

zabezpeceni

Finanéni
sluzby

Prehled Vas tarif

Tarif na miru

B SMS

l
0) Internet

“ Kamaradi a Viastni
sit’
il Internet v mobilu

177 KE mesicne

50 sms

60 KC mésiéné

400 volnych minut

1.000 KE mésicne

3 kamaradi
v nasi siti
260 Ké mésicné

Sleva 50% na 12 mésica || % Steva 50% na12mésicd || & Sleva100% na 12 mésicu Sleva 100% na 12 mésici
* it eyt Aktivni do: 25.09.2012 Aktivni do: 25.09.2012 Aktivni do: 25.09.2012
BESNNAYEFSYN LRLIIFG1e8 2&42dz LRLIFG1& 2SRy2K2 2LISNI 2N

NOA2@ty @ aANGA LINDBYNK2 2LISNI G2NIF & ! {ddd t yN &aFTolx 28C
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Rozpis vyuctovani za sluzby

/s V7
vodafone Telefonni &fslo 608 313 001
Pouzivanisluzeb
Pevna sit v CR 4 0004:10 7.50 00:01:10 -750 20% 0,00
Sit Vodafone 45 083158 58.04 00:05:32 -5804 20% 000
Ostatni narodni mobilni sité 31 01:1457 70,50 00:46:45 -59.04 20% 1146
Barevné a informacni linky 26 01:5039 13,47 20% 1347
Celkem za Hlasové sluzby 106 11:41:44 351,01 00:53:27 -144,17 206,84
Pocet Délka Zakladni  Vycerpané
Skupinova volini hovort hovoru sazba volné minuty Sleva SazbaDPH KébezDPH
Pravidelné platby
Kamarédi - 3 ¢isla (25.11.- 24.12) 216,67 -119.17 20% 9750
Kamaradi - 3 ¢isla (8.12.- 24.12) 122,78 -1228 20% 11050
Pouzivanisluzeb
Kamaradi - volani v siti VF 142 04:1302 0.00 20% 0,00
Celkem za Skupinova volani 142 04:13:02 339,44 -131,44 208,00
SMS
Pocet Zakladni  Vycerpané
Ry SMS sazba _ volné SMS Sleva SazbaDPH K&bezDPH
Kamaradi 99 0.00 20% 000
SMS objednévka Mobilni platby 9 9,00 20% 900
SMS do jinych siti 7 14,58 20% 1458
SMS z VF Park 13 16,25 20% 1625
Celkem za SMS sluzby 155 73,58 -21,25 52,33
1+T1F FIL10ddz2N> OS L2 af S@gt OK yI 2SRy?2

633! dzi2 NR @I 1 1dzOSy2ai
hR alLlRtSéyz2aida
a0FyRINRYMNp OB¢ b
10 SNRdz NEY SO
F1TGABYNS a LX FGNY
LInjA LI2 2SSy N 2 LIS REEE
YAOBNDE 26 06 S
aSaNG6yN
R

asS atSgz2dz yI LI d
+2RI F2yS @edzONGtY (SO Y206 A
t 2je &S SEDBAEA 11 (8ME &f SOSY TS &t

Zastaverl ESMS Nastaveni t”lnternet Nastaveni

2édm§ volné

NRT R
6,50 K& / min.

g3 W dVva sIm karta
775 665 635 - O. Zidek

Zadné volné SMS

1,50 KE 1 SMS

Internet v mobilu
| naplno
315 KE mésicéné

 Sleva 25% na 6 mésicu
Aktivni do: 07.07.2012

“t2 agsy 28 R2LX z120t &af dOot
geySyzdz 1 (2 U8 Vé&zgySDR/RRN
2LISNY 2N @ | 2R B SYeS LINNLI RS

2 LIS NI QIyNG  [+120RN GFy2N/GBIKE. ORFNET N
GRDEEdz2LIlyS yI 6So6dz0 |y
TLRLIXIGYySY ONIHC
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6.3.4W2 RAY Y Eé ¢NNSNIdECYN {2 R T2y S

11 O0A20t alLRtSEy2aiv223dyP RNISRI 62N 2RI T2
LInjA LINNIOYK O A @2ty |dzalAy MIODNB S L¥20y2aid 1 GA G OS 71 p
+ 2RI F2ydzdp tnSR F1AGAGFON GFNARFdz aS 71> af So:

| e K2RYSYN p JE: At SOFYFNYIRA  t RRINIXNOGSY I =+
aSaN6GyN atSgr 11 2065 %t dABp OGS 7&K &D WO 6
Mésiéni pausal  Specialni slevy
(v€etné slev)

175,73 Ké 0 K¢ 175,73 Ké

& Kamaradi a Vlastni @ Volani B SMS Informace | g9 Internet  MASEE

: Jen na cteni
sit’ :

Nastaveni 352,93 K& mésicné Intemet \'4 mObilu
na den
5.04 K/ min. 1,20 KE/ SMS 17 K¢ za den

W Sleva 50% navidy + Sleva 75% na 36 mésici Aktivni do: 09.08.2014
Aktivni do: Navidy

(sdileny kredit pro Volani a SMS)

P/EZ Y t NPAINIY YIFYFENY RAvhkpEpa ¥B68PISaNOabNaka

6.35W2 RAYYE ¢MNSENIdIRYN|1¢ St STFsyAOlF hH

Ktl NAFdzZz (GSNE 6SOyS aidzeN mmn Y6 | 2048l Ko
LI2 R LJ2 KNA O 2 dz LAy Yda S2INS Ngt Nig2ENR A R f ONOK pn
MHp @2fyeOK {af{ T LN @od /Sydz GFNKFdz yW351 e O

A Nv An

L2 RLJdzf (2 S @i 2+YTd&f SRS Y2 LPSNI 12 NJ huw ¢g6iGdz2eS &3S
YSaAaNSYS 1T ge0dzeS LINAYSNYS TselviiaNi2 2 odpidEIORND K 1

2LISNG GI2WSy A G d 1 (A @edglat odadrit U | NAFTO NADeYRSR & N H £ |
G602 dt yiNSAIONBbMIBYSNI 92f yeOK YAYydeyy I YFAOON YS
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Porovnani cen ceskych a zahrani¢nich mobilnich operatoru

Novy francouzsky ~Geteonasziiorms

ve Mvuba 80 y<h Ll
& F 0 viech siti wl 2emi Wetnd (R o
mf t“ ree 8 feomerend volini 8 neomerent SMS ' /)‘(’(’
~Zakiadni™ tarif Q D""* linky ® Dromerent UMS
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Zdroj:iHned.cz

P wSallS1il: BERISKEINT 6S&1 SK2 31 awd (midha A 6.58.S5 2011, str. 36
ISSN 1801,1446.

34



8 NowR20t FTNIyO2dgaS td20 NN £ dzO S

VL2t 2Q0AYS fSRYI X LhjSayS mnod medr fSi20yNK
2LISNY 62NJ CNBS az2o0AfSd ¢Sy oe&f &aOK2LISy agey
YIEOoONR]lF o0& 2S8SOKI n@denOtYapyd2 bé a6 Pdzi RGAA &f 2aGA
.SKSY ¢ RYN T Najlt FTmMayOpadadry iCESE] RRPADIST @
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Respondenti

Ha, ¢c®;9b

+2dzONGt 0SS af dz0OS6 Y20Af yNK2 2LISNY G2N

Vyuzivate sluzeb mobilniho opetatora?

B ano: 329 (98.8%)
Ene: 4 (1.2%)

¥ralXz=0200TY btT 2N yI O0Syeé YvaowbifeldR0114CitdA22.8011Pp 2w 6
5 2 & (i dAUBY :Shttp://www.vyplnto.cz/databazedotazniku/nazotna-cenymobilnichsluz/ >.
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Jakého operatora vyuzivate? Pokud vyuzivate sluZeb vice operatord,
uvedte, prosim, toho, jehoZ sluzeb vyuzZivate nejCastéji.

B Vodafone: 129 (38.74%)
O T-Mobile: 108 (32.43%)
B Telef6nica (O2): 96 (28.83%

%BRS GARNYSEZ OS LRYSNI NBaLRYRSyiG4d 2S5 @0St |

wBYSYAtA 2a0S yS{TR& 2LISNI (2N K

Zmeénili jste nékdy opetarora?

B ano: 164 (49.25%)
W ne: 169 (50.75%)

»BLRS 28 LRYSNI GSYSn SeNROylyes 020 a0SR6N

44



-~ - -

t NEANYZ ST &S A SR 2 1S | YSy ¢

Prosim, uvedte, co Vas vedlo ke zméné operatora.

B CENA: 29 (20.28%)

Oceny: 8 (5.59%)

B Levnéjsi sluzby: 3 (2.1%)

B Cena sluzeb: 2 (1.4%)
Bvysoke ceny: 2 (1.4%)

B nizsl cena: 1 (0.7%)

@ Ostatnl odpoveédi: 98 (69%)

Respondedi A &Pt BSt AX OS 2LISNY 2N} YSyAf

t 21 NBGON aA3Iyt+ESY @ 2w | GF1S OSy20t yli
JeK2RYS2ON yIFoNRIhY RNSRES Y8R2I| Dt PEK2Ryeé
TONBINILFNI&s 2RSE6ENGH YN YS&RBEYNY ABA NEERNOS
OLJ dye airdaytt | yS@ekKz2Ryé LI dzOtfzX AyidSN
FANBYYN avfz2dzl s yS{FtS LINFY{OGA1&@ dz huX vy
dzOA OR GLISNA 23 RY PIFX A G 2 LISNI G 2 NJo tafifu, cénd,y OS =
YySTdzy 1 6y2ail Y22RIAT22K®S{ I 64aSyO0S (12yiliNRfe& |
GoU2PBHNNAST YN 2SRyt YN R22SYsIcnetlai2 o6dzRS

WS LI GNYySET 0SS T+1ITyNOA 6Saj1eldOK 2L
zy SeNAK yBEONRA P bS26l aliS2ONY &t dyO\SBKS yalalf &
L2 { NBE BRY 't Y NB 2LISNI 62N & %l LRJOAYYdziN &ai
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Jaky typ sluzby u svého soucasného operatora vyuzivate?

B Tarifnl program /pausal/: 233 (69.97%)
OPredplacena karta /kredit/: 99 (29.73%)
B Nevim : 1 (0.3%)

w

ZANI Fdz 2S5 LIENSF ISy OSAY@RNS oY SRNG YN G NA T

at S asS agey 2LISNI (2NBY dd I gnjSy2dz &

Mate se svym operatorem uzavienou smlouvu (vicelety kontrakt)?

B ano: 127 (38.14%)
B nevim: 13 (3.9%)
Ene: 193 (57.96%)

¢ SYSnporaspoRSYy (4 Y -paid&itabf. 39 ayiS:OStVIZEN® (& LJ
&f dzOoé dz agSK2 2LISN} (12Nl LGS RAINPBOSNOY Xk njBEK
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