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ANOTACE

TOMASU, Petr Cisténfulic.cz: stfedoskolskd odbornd ¢innost. Uherské Hradisté:
Stredni skola pramyslova, hotelova a zdravotnicka Uherské Hradiste, 2013. 27 s.

Cilem prace bylo vytvorit sluzbu, kterd bude upozornovat obcany na probihajici
cisténi ulic dle jejich vybéru. Déle také vytvorit rozhrani, ve kterém ptjde vse upra-
vovat, vkladat data, objednavat tarify, napojit systém na API SMS brany, API
banky a vse skloubit tak, aby celd aplikace byla intuitivni, multiplatformni, vice-
jazycnd, a tudiz ji slo v budoucnu jednoduse rozsitit i do jinych zemi svéta, nez je
Ceské republika.

ABSTRACT

TOMASU, Petr Cisténfulic.cz: secondary school professional activity. Uherské
Hradisté: Stfedni skola primyslova, hotelova a zdravotnicka Uherské Hradiste,
2013. 27 s.

The aim of this work was to create a service that will alert citizens to the ongoing
cleaning streets of their choice. And also create an interface in which everything
goes to edit, enter data, ordering tariffs, connect the system to the SMS Gateway
API, API banks and all combine so that the entire application was intuitive, multi-
platform, multi-lingual, and therefore it was easily extended in the future to other

countries than the Czech Republic.
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UVOD

Jsem student elektrotechniky, kterého ovsem velmi bavi programovani a s tim spo-
jené feseni mnoha problémi. Jiz nékolik let se zabyvam tvorbou webovych stranek
a podilim se na vyvoji redakéniho systému Amapet, ktery je nyni ve verzi 2.0.

Nyni jsem prozkoumal trh a zjistil jsem, Ze trh s webovymi strankami zacina byt
zahlcen a bohuzel se na ném vyskytuje spousta nekvalitnich programatori. To vse
samoziejmé znamend, ze cena jde doll na tkor kvality.

Pti zkoumani trhu jsem objevil, ze chybi spousta uzite¢nych sluzeb pro lidi. Roz-
hodl jsem se tedy, Ze na zakladé tohoto zjisténi udélam tuto uzitec¢nou sluzbu a bude
mne tésit, kdyz bude vyuzivana a lidem tak bude pomahat predejit neprijemnos-
tem. Zaroven jsem si zde mohl zkusit implementovat vsechny moderni a pokrocilé

technologie, které mnoho firem jesté tfeba ani nepouziva.



1 INFORMACE O SLUZBE CISTENIULIC.CZ

Ve méstech po celém svété probihd béhem celého roku c¢isténi ulic. Pokud se ma
néjaka ulice cistit, tak je to v prvé radé zavazek pro firmu, ktera cCisténi provadi, v
fadé druhé potom pro lidi, ktefi bydli v dané ulici.

Nejvétsim problémem je to, Ze se muze v ulici v dobé ¢isténi vyskytovat néjaka
prekazka (nejcastéji automobil), a ta brani v provedeni ¢isténi. Pokud takova situace
nastane, je firma provadéjici ¢isténi nucena takovou prekazku odstranit, a to stoji
nemalé penize a velké mnozstvi ztraceného casu. Naklady na odstranéni prekazky
potom zaplati jeji majitel.

Firmy, které provadi ¢isténi v dnesni dobé pouzivaji jako prevenci tu metodu,
ze do ulice umisti znacku s upozornénim na ¢isténi. V praxi to potom dopada tak,
ze se i ptres tyto upozornéni prekazky v ulicich vyskytuji, a to i proto, ze si majitel
prekazky nevsiml upozornéni, nebo na to jednoduse zapomnél.

Sluzba, ktera je predmétem této prace ma pomoci upozornovat efektivné a vcas
obyvatele danych ulic a usetrit jim tak starosti s placenim nemalych pokut za od-
stranéni prekazky, coz zaroven také uleh¢i mésttim a firmam, které provadi ¢isténi,

mnoho problémi s domahanim se thrady této pokuty.

Moznosti sluzby

Aplikace dokéze s dostate¢nym casovym predstihem upozornit uzivatele na ¢isténi v
predem zvolenych ulicich. Uzivatel si miize zvolit mezi upozornénim formou e-mailu,

SMS nebo miuze vyuzit obé formy upozornéni soucasneé.

Cena vyuzivani sluzby

Uplné nejzakladnéjsi upozornovani mailem na jednu ulici je zcela zdarma. Pokud
chce byt uzivatel upozornovan formou SMS nebo na ¢isténi ve vice ulicich soucasné,
tak zakladni tarif stoji rocné 20 K¢. Uzivatel ma tak po cely rok za cenu jednoho

piva jistotu, ze mu nebude udélena za prekazku v ulici a jeji odstranéni, pokuta.



2 PROBLEMATIKA A POUZITE
TECHNOLOGIE

2.1 Problematika

Ackoli se to na prvni pohled nezda, tak tato aplikace sebou nese znacnou proble-
matiku, a to jak z hlediska uzivatelského (prace v tymu, mapy, vybér ulic, atd. .. ),

tak z hlediska spravy tohoto portélu (ziskavani dat, napojeni na APT atd...).

2.1.1 Uzivatelska opravnéni

Je potrebné, aby uzivatelé meli sviij icet, kde si mizou nastavovat veskera nastaveni.
Déle je nutné, aby bylo udélano rozhrani pro spravce portalu. Toto vede k tomu,
ze je potieba mit pro kazdou skupinu uzivatel rizné opravnéni. V celé aplikaci se
musi dbat na to, aby se nikdo nedostal tam, kam nema. Aplikace vyuziva ozkouseny
ACL model.

2.1.2 Interaktivni mapy

Pro jednoduchost a uzivateli tolik oblibenou dynamicnost je vhodné pouzit interak-
tivni mapy, kde jsou vybrané ulice prehledné zobrazeny a jsou u nich dalsi informace.

Bylo nutné vybrat vhodné mapové podklady pro tuto funkcénost.

2.1.3 Jazyk a rozsireni do zahranici

Vzhledem k tomu, Ze ¢isténi ulic probihd po celém svété, je nutné také myslet na to,

ze aplikace musi podporovat vice jazyku.

2.1.4 Odesilani e-maila

Odesilani mailt se provadi pomoci SMTP serveru. Nejvétsim problémem je to, ze
tento server miva omezeny pocet pozadavkil, a tudiz se musi posilat e-maily po
davkach, aby nedoslo k jeho ptrehlceni. Vse je tizeno databazi, kde jsou uvedeny dva
stavy, a to CEKAJICI NA ODESLANI a ODESLANO. Problém muiZe nastat, kdyZ je na

SMTP serveru porucha, a proto musi byt vse osetfeno.

2.1.5 Odesilani SMS

Odesilani SMS se provadi pomoci SMS brany [10]. Je tedy nutno napojit vSe na jeji

API rozhrani. Vzhledem k tomu, Ze upozornéni formou SMS je placena sluzba, je



nutné dbat na garanci toho, ze se SMS opravdu odesle. Problém miize nastat, pokud
je API pro odesilani SMS nedostupné nebo je ¢islo prijemce neplatné, uzivatel ma

vypnuty mobil a dalsi. VSechny tyto problémy se musi osetfit.

2.1.6 Objednavky

Problém objednavky je v tom, zZe se musi nacist parametry objednaného tarifu,
uzivatelské udaje a nakonec na zakladé tohoto vygenerovat platebni tidaje, zobrazit

je a také je odeslat uzivateli mailem.

2.1.7 Automatizované zpracovani plateb a pripsani tarifu

Aby bylo vSe co nejrychlejsi a s pripisovanim tarifu nebyla zadna starost, je aplikace
napojena na API banky [9], a tudiZ je vSe provadéno automaticky. K pfipséni tarifu
dochéazi na dobu jednoho roku, ovSem je nutné resit to, zda uzivatel jiz nema zapla-
ze k dobé jednoho roku musi byt pomérné pricteny zbyvajici dny z predchoziho
tarifu.

Je nutno osetrit, kdyz uzivatel zad4 spatny variabilni symbol, malou nebo velkou
castku, a proto jsou vSechny tyto chyby ukladany a vse se tak miize manuélné doresit.
Dalsi problém je, kdyz je API banky nedostupné, to vsechno se musi osetrit, aby
nedochazelo k chybam a s nimi spojenym nepiijemnostem. Uzivatel takto tedy neni

o nic ochuzen a prispiva to jen k jeho spokojenosti.

2.1.8 Ziskavani dat o cCisténi
Aplikace stoji na spravnych datech o terminech ¢isténi v danych ulicich. Aby meésta
a firmy provadéjici ¢isténi dodavaly ochotné data, musite pro né vytvorit pohodlné
rozhrani, kde ,,par kliknutimi“ nahraji data v daném formatu. Jako univerzalni for-
mat je nejlépe pouzit XML [I]

Takovy soubor se rozparsuje a nasledné se s daty pracuje velmi elegantné. Sa-
mozrejme lze také vse pridavat rucné. Problém muze nastat, pokud jiz dany termin
¢isténi existuje a dalsi problémy s duplikatnimi daty. Tyto problémy neni problém

osetrit, tudiz je nakonec vse tak, jak ma.



<data>
<country_name>Ceskad republika</country_name>
<region>
<region_name>Zlinsky kraj</region_name>
<city>
<city_name >Uherské Hradi§té&</city_name>
<part>
<part_name >Mafatice</part_name>
<street>
<street_name>Lomend</street_name>
<cleaning>
<date_from>2012-04-05 09:30:00</date_from>
<date_to>2012-04-05 16:30:00</date_to>
</cleaning>
<cleaning>
<date_from>2012-04-08 09:30:00</date_from>
<date_to0>2012-04-08 16:30:00</date_to>
</cleaning>
</street>
</part>
</city>
</region>
<data>

Program 1: Ukazka XML feedu.

2.1.9 CRON — automatické spousténi funkci v daném caso-

vém intervalu

Aby vsechny akce typu zpracovani plateb, odesilani upozornéni, apod. byly auto-
matizované, je nutné spoustét funkce pro tyto akce urcené v urceném case nebo
casovém intervalu. Nastaveni parametri CRONu vzajemné souvisi s mnoha funk-
cemi aplikace, je tedy nutné postupovat velmi obeztetné.

Dale je také nutné tesit to, aby CRON funkce nemohl spustit kdokoli, takze

kazdou CRON funkci musi byt mozné spustit pouze pomoci konzole.

2.1.10 Prace v tymu a znovupouzitelnost kédu

Jelikoz v budoucnu bude potieba pracovat v tymu, bude dilezité co nejefektivnéji
spolupracovat a spojovat odvedenou praci. Musel tedy byt zvolen zptsob, jakym to
provést. Jako dalsi bylo potieba docilit toho, aby bylo mozné ¢asti aplikace jednoho
nebo druhého ¢lena z tymu znovupouzit. Bylo tedy nutné zvolit vhodny zptisob

programovani, a tedy i jazyk, ktery tento zptsob bude podporovat.
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2.1.11 Podpora pro mobilni telefony

Aby sluzba byla vyuzivana, co nejvice lidmi, je nutné vse prizpusobit i pro mobilni

zatizeni jako jsou nyni stale popularnéjsi smartphony a tablety.

2.2 Vybrané technologie

V této casti bude popsano feseni problematiky prakticky. Jako prvni bylo nutno
zvolit programovaci jazyk a architekturu, na které bude moci byt aplikace postavena,
a ktera dale umozni aplikaci jednoduse rozsirovat.

Programovacim jazykem pro tuto aplikaci byl zvolen PHP ve verzi 5.4. Vzhledem
k tomu, zZe je nutné, aby aplikace bézela na vSech platformach, tak je to nejlepsi
zpusob, jelikoz vSe poté bézi v cloudu a aplikace je dostupnd uzivatelim rtznych
platforem. Pro rozhrani aplikace je pouzivana stéle se rozvijejici technologie HTMLS5,
CSS3 a Javacript (AJAX) [1].

Néaseldné bylo nutné zvolit mapové podklady — pro tento ucel poslouzi Open
street map [7]. Jednd se o opensource projekt, ktery nabizi volné dostupna geogra-
ficka data, jenz jsou ziskavana integraci dat z riznych zdroji, predevsim individual-
nim sbérem dat pomoci GPS zafizeni a v této dobé je jejich kvalita na velice dobré
urovni. Pro obsluhu téchto map byla pouzita knihovna LeaFlet.

Aby byl ve vSem poradek, tak jako architektura aplikace byla zvolena MVP
(Model-View-Presenter) architektura. To také uleh¢i vyvoj a usetii nervy pri praci
v tymu. Jako hnaci motor aplikace je pouzit Nette Framework, ktery podporuje
architekturu MVP, disponuje mnoha skvélymi funkcemi a ma velkou zakladnu ¢eské
komunity. Také se skrze néj velmi dobre pouziva AJAX. Aplikace pracuje s mnoha
daty mezi kterymi potfebujeme vytvaret relace, a proto jako datové tlozisté zvolime
MySQL.

Préci je dilezité efektivné kompletovat, jednoduse se vracet, pokud se vyvojar
vyda spatnou cestou. K tomuto slouzi verzovaci systém GIT. Kazdy z vyvojového
tymu si diky nému mize vse prehledné verzovat, a tak ma daleko lepsi prehled o své
praci.

Posledni, ale velmi dilezitou véci je snadna udrzba aplikace a velmi jednoduché
tprava urcitych zdkonitosti (e-mail, ndzev aplikace, cena tarifi, parametry tarifu,
texty maili a SMS, udaje pro pristup k API, atd.). Tuto konfiguraci skvéle umozni
Neon konfiguraéni soubory. Cela aplikace bude bézet na Apache HTTP serveru,

jelikoz podporuje vSechny technologie, které chceme pouzit.
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2.2.1 Apache HTTP server

Apache HTTP Server je softwarovy webovy server s otevienym kédem pro GNU/
LInux, BSD, MAC OS X, Microsoft Windows a dalsi platformy. V soucasné dobé
dodava prohlizecim na celém svété vétsinu internetovych stranek. Plné podporuje

propojeni s PHP a MySQL, které v aplikaci potfebujeme.

2.2.2 PHP

PHP (Hypertext preprocessor) je skriptovaci programovaci jazyk. Je urceny pte-
devsim pro programovani dynamickych internetovych stranek a webovych aplikaci.
PHP lze pouzit i k tvorbé konzolovych a desktopovych aplikaci. Pri pouziti PHP pro
dynamické stranky jsou skripty provadény na strané serveru, k uzivateli je prenasen

az vysledek jejich ¢innosti [6].

2.2.3 MySQL

MySQL je multiplatformni databaze. Komunikace s ni probihd — jak uz nazev na-
povidad — pomoci jazyka SQL. Podobné jako u ostatnich SQL databézi se jedna o

dialekt tohoto jazyka s nékterymi rozsifenimi [5].

2.2.4 Nette Framework

Popularni nastroj pro vytvareni webovych aplikaci v PHP 5. Pfi programovani dava
volnost a nepridélava vrasky. Eliminuje bezpecnostni rizika, obsahuje velice propra-
covanou ochranu proti XSS (Cross-site scripting), CSRF (Cross-site request forgery)
apod., podporuje AJAX a znovupouzitelnost kdédu. Je postaven na architekture

MVP. Jeho nejvétsi silou je rychlost a snadné ladéni chyb pomoci ladénky [g].

2.2.5 Architektura MVP

Model-View-Presenter je softwarova architektura, kterd vznikla z potfeby oddélit
u aplikaci s grafickym rozhranim kéd obsluhy (presenter) od kédu aplikaéni logiky
(model) a od kédu zobrazujictho data (view) [2.1] Tim jednak aplikaci zpfehlediiuje,

usnadnuje budouci vyvoj a umoznuje testovani jednotlivych casti zvlast.

Model

Model je datovy a zejména funkéni zaklad celé aplikace. Je v ném obsazena aplikacni
logika. Jakékoliv akce uzivatele (ptihldSeni, vloZeni dat, zména hodnoty v databazi)

predstavuje akci modelu. Model si spravuje sviij vnitini stav a ven nabizi pevné

12



Aktualizace
pohledu

Data
Piistup k ’ d z modelu

datim

# Aktualizace
modelu

Presenter

Obr. 2.1: Schéma architektury MVP.

dané rozhrani. Volanim funkci tohoto rozhrani muzeme zjistovat ¢i ménit jeho stav.

Model o existenci view nebo presenteru nevi.

View

View, tedy pohled, je vrstva aplikace, ktera ma na starost zobrazeni vysledku poza-
davku. Obvykle pouziva Sablonovaci systém a vi, jak se ma zobrazit urc¢ita kompo-

nenta nebo vysledek ziskany z modelu.

Presenter

Radi¢, ktery zpracovava pozadavky uZivatele a na jejich zakladé pak vold patii¢nou

aplika¢ni logiku (tj. model) a poté pozada view o vykresleni dat.

2.2.6 Neon soubory

Neon soubory jsou soubory, které se pouzivaji pro konfiguraci riznych ¢asti pro-
gramu. Maji pfiponu .neon. Diky nim lze jednoduse zménit parametry ¢ehokoli (né-
zvu aplikace, jazyki, parametru tarifu, adresy pro API, atd...). Tyto soubory jsou
svou syntaxi velmi prehledné a po rozparsovani s jednotlivymi ¢astmi pracujeme,

jako s prvky pole.

2.2.7 GIT

GIT byl ptvodné vytvoren pro verzovani pii vyvoji jadra Linuxu. Nyni je tento
nastroj hojné¢ vyuzivan mnoha vyvojovymi tymy softwarovych firem. Nejvétsi vy-

hodou GITu je to, zZe lze vse verzovat, at uz v ramci celého tymu, nebo v ramci
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jednoho ¢lena tymu (tzv. vytvarenim vétvi) nez je s danou praci spokojen a spojf ji
s praci ostatnich vyvojaru (zpravidla ma kazdy vyvojar svij tzv. repozital a jeden

je spole¢ny viz obr. lze samoziejmé volit i jinou strukturu repozitaiu) [12].

—ERED—

Coveet

verze 1.1

o verze 1.2

0j

Covezet

- verze 1.1

Obr. 2.2: Ukdzka workflow s GITem.

Zmény lze potom jednoduse sledovat v editorech — takto vite, co bylo pridano, a
co naopak odebrano. Kazdy radek, ktery jste odebral nebo zménil je rizné podbarven

— ptrehlednéjsi uz to snad ani byt nemiuze.

14



3 IMPLEMENTACE VYBRANYCH FUNKCI

Tato kapitola popisuje implementaci vybranych funkci. Je zde strucny popis toho,
jak dany algoritmus funguje a je tak moznost nahlédnout alespon do urcité casti

mého zdrojového kodu.

3.1 Napojeni na API SMS brany

Aplikace odesila SMS upozornéni prostfednictvim SMS brany. Jelikoz je SMS zpo-
platnéna, je nutné vse dokonale osetrit. API funguje na principu zaslani HTTP
pozadavku, zpétné je vracen vysledek operace a aplikace tak muze dédle vSe osetrit.
Problémy jsou napiiklad nedostupnost API, piijemce SMS neexistuje, prilis dlouhy
text, nedoruceno atd. Aplikace ma vSechny tyto situace Uspésné vyresené a miize
tak uzivateltim rucit, ze upozornéni opravdu bude doruceno.

V kédu [2] je ukazka metody odeslani SMS, které ovsem predchazi mnoho kontrol-
nich procesti, nez viibec k zavolani této metody dojde. Metoda pribira dva parametry,

prvni je ¢islo piijemce a druhy je text zpravy. Funkce vraci odpovéd od SMS brany.

function sendSMS ($number, $message)

{

$get_query = $this->getAuthData()."&action=send_smsé&number=".
urlencode ($number) . "&message=".urlencode ($message) ;

ob_start ();

$ch = curl_init ();

curl_setopt ($ch, CURLOPT_URL,$this->context->parameters[’smsGate’
J[’apiScript’]."?$get_query");

$res = curl_exec ($ch);

curl_close ($ch);

$res = ob_get_contents () ;

ob_end_clean () ;
return $res;

Program 2: Funkce pro odeslani SMS upozornéni.

3.2 Napojeni na API banky

Jelikoz sluzba nabizi také zpoplatnéné tarify bylo nutné ji napojit na bankovni API,
aby mohla automatizované zpracovavat platby a pripisovat uzivatelim novy tarif.
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o funkci, kde by mohlo pii nedtikladném osetfeni chyb

dojit ke ztraté penéz, bylo nutné pri ndvrhu algoritmu postupovat velmi obeztretné.

15



Prvni véci je zbytecnost stahovani veskerych dat o acétu, a proto jako zarazka pro
data je pouzivano datum posledniho stazeni dat, coz sebou potom prinasi problém,
ktery algoritmus v aplikaci samoziejmeé resi. Bylo velmi nutné osetfit, pokud by doslo
k chybé na strané banky nebo na strané aplikace (naptiklad vypadkem serveru atd.).

Algoritmus také zaroven pocita na zakladé varianty a data expirace predchoziho
tarifu datum expirace nového tarifu, ktery pravé uzivatel zaplatil, a to tak aby
uzivatel o nic neprisel a vedlo to k jeho spokojenosti.

Pro tento tucel byl vytvoren univerzalni vzorec pro vypocet:

NP — nova cena tarifu

PP — predchozi cena tarifu

ZDDE — zbyvajici dny do expirace starého tarifu
PLUS - pocet dnil navic k novému tarifu
TODAY - dnesni datum

DE — nové datum expirace

PLUS = (NP/365)/(PP/365)*ZDDE
DE = TODAY + 365 + PLUS

Algoritmus osetiuje i to, pokud by byla ndhodou zaplacend ¢astka mala, velka,
variabilni symbol neexistoval atd. Pro tento ucel je vSe zaznamenavano a s uzi-
vatelem se tak v pripadé vyskytu problému miize vse velmi jednoduse dohledat a

neprijemnost vytesit. Uzivatel je o pripsani tarifu informovan pomoci SMS a emailu.

3.3 Implementace interaktivni mapy

Pro zobrazeni interaktivnich map je v aplikaci pouzivana knihovna Leaflet.js, ktera
vyuziva mapové podklady projektu openstreetmap. V ukazce kddu [3] je vytvorena
funkce initMap pro inicializaci mapy. Tato funkce prebird dva parametry prvni je
identifikator HTML prvku, ve kterém m& byt mapa zobrazena a druhy je objekt
s nastavenim mapy. Tato funkce provede inicializaci mapy a jeji potiebné nstaveni
a nasledné vrati instanci mapy. Dalsi funkce slouzi pro pridani znacky do mapy.
Funkce prebira tfi parametry, prvni je instance mapy, do které ma byt bod vlozen,

druhy je objekt s GPS soutadnicemi a tfeti je objekt s nastavenim vlastnosti bodu.
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initMap: function(id, options) {
if ($(’#° + id).length <= 0) return null;

var map = L.map(id).setView(options.center, options.zoom);
L.tileLayer (*http://{s}.tile.cloudmade.com/
BC9A493B41014CAABB98F0471D759707/997/256/{z}/{x}/{y}.png’).

addTo (map) ;

return map;

},

addMarker: function(map, latLng, options) {
return L.marker (latlLng, options).addTo (map);

Program 3: Vytvorena funkce pro inicializaci mapy a pridani znacky do mapy.
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4 PREDSTAVENI SLUZBY

V této kapitole budou popsany a predstaveny jednotlivé ¢asti aplikace. Je zde tedy
moznost se ve strucnosti a bez zbytecnych slozitosti sezndmit s tim, jak sluzba

vypada.

4.1 Uvodni &ast aplikace

Buy tarif

Czech republic v Zlinsky kraj
Uherské Hradisté - B Al parts
Follow Street Date
[m} Choose street - ﬁ
* 25.3. 2013 8:30 - 25. 3. 2013 15:30
* Kollirona « 20.5.20138:30 - 20. 5. 2013 16:00 0

* 268 20137:30-26.8 2013 12:30

® 27.3.20139:30 - 27. 3. 2013 16:00

77 Na Kopecku * 273 2013 11:30 - 27 3. 2013 16:00 Q
« 155 20139:30-15. 5 2013 16:30
| * Phovarska ® 26.6.20139:30-26. 6. 2013 16:30 Q
®4.7.20139:30-4.7. 2013 16:30
xd Lomena ® 4.8.20139:30-4. 8. 2013 16:30 L
7 Pod Rochusem * 4.6.20139:30-4.6. 2013 16:30 Q

R, 2
[+ s, AN K 4 Jaros
7/, o y
" %
2 L

NI

Obr. 4.1: Uvodn{ ¢st aplikace.

V hornim panelu se nachézi odkazy pro spravu uzivateld, spravu geografickych
dat a termint ¢isténi, uzivatelsky profil, pomoc, hlaseni problémt, prihldseni a od-
hlaseni uzivatele.

V hlavicce se nachazi odkaz pro objednani tarifu a také vybér jazykového pro-

stfedi aplikace Dale si v hlavicce muzeme vsimnout selectboxti pro filtraci podle
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geografickych celku (zemi, regionti, mést a méstskych casti). Jakmile mame filtr na-
staven, v tabulce nize se nam zobrazi prehled ulic a terminy ¢isténi v téchto ulicich.
V celé tabulce si mizeme veskera data intuitivné filtrovat.

Velmi dilezitou soucasti jsou hvézdic¢ky zobrazené u kazdé z ulic. Pomoci téchto
hvézdicek si mizeme nastavovat ulice, na jejichz cisténi chceme byt upozornovani.
PIna hveézdicka znaci to, ze ulice je sledovana a prazdna to, ze ulice sledovana neni.
Uzivateli je také umoznéno nastavovani sledovanych ulic pomoci interaktivni mapy,
kterd se nachazi pod prehledovou tabulkou. Pozice a ptiblizeni interaktivni mapy se

vzdy méni na zakladé konkrétniho geografického celku, ktery si uzivatel vybral.

4.2 Prihlasovani uzivatelu

Aby uzivatel mohl sluzbu vyuzivat plnohodnotné, je nutné se prihlasit. Abychom
uzivatelim vse uleh¢ili co nejvice, tak kromé klasického prihlaseni pomoci e-mailu a
hesla se uzivatelé muzou do aplikace prihlasovat pomoci socialnich siti. Uzivatel se
tak zbytecné nemusi zdrzovat registraci. Sluzba disponuje prihlasenim pomoci trech

nejvétsich socialnich siti. Jsou to Facebook, Twitter a Google+.

800 i nami vé auto

(<[] ~(a- Coogle

User profie  Edit profile My orders

Name

admin

Old password
New password

Notice
O Email
Osms
@ Email & SMS
Phone

777 888 999

E-mail

info@tpweb.cz

Confirm password

Notice at

® Day before

O Evening before
O same day

N

Obr. 4.2: Moznosti prihlaseni uzivatele.

Na obr. [£.2] vidime pfihlasovaci formuldt pro klasické ptihldseni pomoci mailu

a hesla. Uzivatel si také mize zvolit, zda chce byt prihlasen trvale. V pravé casti

obr. muzeme vidét vybér socialni sité skrze kterou se chceme prihlasit.

Uzivatel také muze zazadat o zaslani nového hesla, a pokud jesté nema ucet,

muze se odsud premistit na stranku, na které tcet vytvori pomoci registrace.
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4.3 Uzivatelsky profil

Kazdy uzivatel ma sviij vlastni profil, ktery si mize libovolné nastavovat a nastaveni
kdykoli ménit. Muze zde vidét jednoduchy prehled (aktuélni tarif, metoda upozor-
novani, expirace tarifu a dal$i parametry, které ma aktudlné nastaveny). Uzivatel
si zde také mutze nastavit metodu upozornéni, ale také casovy predstih, se kterym
chce byt upozornovan na ¢isténi. Je zde taktéz mozno ménit telefonni ¢islo pro zasi-
lani upozornéni formou SMS. Uzivatel si také miize kdykoli zménit heslo, a to tak,
ze zadd staré heslo a nasledné heslo nové, které musi pro kontrolu jesté v dalsim

formulédrovém prvku zopakovat).

800 ¢ nami vé auto
=@ Google
Userprofile  Edit profile My orders
Name E-mail
admin fo@tpweb. @
Old passwor d
a
New passwor d Confirm p: d
a a

Notic:

O sms
@ Email & SMS

Phone
777 888 999

Obr. 4.3: Rozhrani pro spravu uzivatelského profilu.

Déle je zde prehled objednéavek, které mize kdykoli rusit, zobrazovat si detaily

s parametry objednavky a platebnimi uidaji, ¢i sledovat jejich stav.

4.4 Uprava geografickych dat

Jsou zde pole pro zadani nazvu zemé a kédu, ktery vychazi z normy ISO 3166-1
alpha-2 [11]. Déle jsou zde pole pro zadani zemépisné sitky a délky, coZ lze pohodIné
provést pomoci interaktivni mapy.

Vlozeni nové zemé funguje na stejném principu. Obdobnym zptisobem také fun-
guje pridani a editace dalsich geografickych celku (regiony, mésta, méstské Casti a

ulice).
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Obr. 4.4: Uprava informaci o zemi.

4.5 Import dat

Vzhledem k tomu, Ze aplikace pracuje s velkym mnozstvim dat, nebylo by ptilis
efektivni tyto data vkladat rucéné. Pro tento tucel aplikace disponuje rozhranim,
skrze které lze data importovat pomoci XML souboru, ktery lze jednoduse vytvorit
naptiklad i z CSV souboru nebo souboru JSON, ¢i mnoha dalsich.

800 [<
<[> ][e][=] [+ ‘Q’Gung\e

— Zlinsky krai
—— Uherske Hradisté
—— Mafatice

——lo

2012-03-04 10:30:00 | — 12-03-04 17:30:00

mend
2012-04-04 08:30:00 | — | 2012-04-04 15:30:00
0] —120

2012-03-04 08:30:00 | — | 2012-03-04 15:30:00
Pod Rochusem

2012-03-04 08:30:00 | — | 2012-03-04 15:30:00
Jarosov

Pivovarska

2012-05-04 09:20:00 | — | 2012-05-04 16:30:00
Na kopecku
2012-05-04 09:30.00 | — | 2012-05-04 16:30.00

—Ziin
Svahy
Kity
— Olomoucky kraj
Zabren

Vyslunni

Slunecna

2012-04-04 00:30:00 | — | 2012-04-04 16:30:00

ojova
2012-04-04 09:30:00 | — | 2012-04-04 16:30:00
_ Zabich
— Sumperk
Sumperk
Magera

Kre

Number of new regions: 0
Number of new cities: 0

Number of new city parts: 0
Number of new streets: 0
Number of new cleaning times: &

TOTAL NUMBER OF NEW RECORDS: 6

Do you really want import data?

YES X NO

i

N

Obr. 4.5: Prehled dat importovanych z XML.

Nejprve vybereme XML soubor, ktery chceme zpracovat. Také uré¢ime zemi, které
prislusi data v tomto souboru. Nésledné vidime piehled vsech dat (obr. [4.9), které

XML soubor obsahuje (zelené podbarvené zaznamy jiz existuji, cervené podbarvené
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zaznamy budou vlozZeny). Pokud jsme spokojeni, staci jen potvrdit a data se béhem
okamziku vlozi. Na konci importu uvidime prehled toho, kolik bylo vloZeno novych

zaznami, coz nam slouzi pro efektivni zpétnou kontrolu.

4.6 Upozornovani uzivateli

Upozornovani uzivateli na ruzné akce a oznameni sluzby probihd pomoci emaili
nebo SMS (Short Message Service).

4.6.1 Upozornéni na cisténi prostrednictvim e-mailu

Uzivateli dojde s nastavenym predstihem e-mail s upozornénim na ¢isténi v dané
ulici.

Q,

LM o

Nova zprava Presunout Oznatit Smazat ® Spam Odpovédét ~ Odpovédét

Dorugené

Petr Tomasi

Odeslané Upozoméni na Eisténi
Rozepsané Dnes 13. 3. 2013, 15:58:44
Archiv Komu: petrtomasu@seznam.cz
Spam [ 26 | ]
Kos
# OznaCené
Upozornéni na cisténi
Hosting Zemé: Ceska republika
HetWings Region: Zlinsky kraj
Sadlo v poh... Mésto: Uherské Hradisté
Méstska éast: Maratice
v 3T Ulice: Pod Rochusem
| Cervena | todr
Cisteni bude probihat od 21. 3. 2013 8:30 hodin do 21. 3. 2013 15:30 hodin.
2 Kontakty Dékujeme, Ze vyuZivate nasich sluZeb.

Obr. 4.6: Prichozi e-mail s upozornénim na ¢isténi.
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4.6.2 Upozornéni na cisténi prostrednictvim SMS

Uzivateli dojde s nastavenym predstihem SMS zpréva s upozornénim na ¢isténi v

dané ulici.

Upozorfiujeme Vas na
Cisteni ulice Kollarova

ve mésté Uherské Hradisté.
0Od 21. 3. 2012 8:30 do

21, 3.2012 16:00. Vase

wow W

blokové ¢isténi bez pokut.

Obr. 4.7: Prichozi SMS s upozornénim na ¢isténi.

4.6.3 Upozornéni na expiraci tarifu

Aby uzivatel mohl i po roce naplno vyuzivat sluzbu a nezapomnél obnovit svij
tarif, sluzba automaticky upozorni na expiraci jeho tarifu. Upozornénim na expiraci
tarifu prijde tyden pred expiraci, Pokud si uzivatel tarif neprodlouzi, dojde mu jesté

upozornéni tii dny pred expiraci.
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{MA"P Hledej ve zpravach Q

Nova zprava Pfesunout ~ | Oznaéit ~ Smazat ® Spam + Odpovédét < Odp
Dorucené -
R Petr Tomasa (upozorneni@cisteniulic.cz)
Odeslané Upozoméni na expiraci tarifu | BCWF
Rozepsané Dnes 13. 3. 2013, 16:18:03
Archiv K.cmu petrtomasu@seznam.cz
Spam [ 25 ]
Ko3
# Oznafené
- Upozornéni na expiraci tarifu
Hosting Dobry den,
NetWings dovolujeme si Vas upozomit, Ze Va5 tarif SILVER vyprsi dne 10. 4. 2014
Sadio v poh Jeho prodiouZeni miZete provést zde.
- STITRY Dékujeme, Ze vyuZivate nasich sluZeb.
[ Cervens | Modri

Obr. 4.8: Prichozi e-mail s upozornénim na expiraci tarifu.

Vas tarif GOLD vyprsi
28. 10. 2012. Vase
blokové Cisténi bez pokut.

Obr. 4.9: Prichozi SMS s upozornénim na expiraci tarifu.
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5 ZAVER A BUDOUCNOST

Sluzba je nasazena do ostrého provozu, je potreba doladit posledni detaily a poté
je nutné zapracovat na ziskani potfebnych informaci od dalsich mést popft. firem,
vefejnosti informace o tom, ze takova sluzba existuje a ze ji miizou vyuzivat ke svému

prospéchu.

Budouci prace

Abychom uzivatelim ulehcili vybér jejich konkrétni lokality, bude vhodné imple-
mentovat funkci, ktera podle aktualni pozice uzivatele vybere pozadovanou lokalitu.
K implementaci této funkénosti ndm nejlépe poslouzi Geolocation API z nové vzni-
kajici technologie HTML5.

Protoze jsou mobilni platformy stale vice popularnéjsi a mnoho uzivatel pristu-
puje k internetu pomoci mobilnich zarizeni vice nez pomoci pocitace, bude nutné
jesté vice optimalizovat rozhrani aplikace pro tyto zarizeni popt. bude vhodné vy-

tvorit nativni aplikace pro jednotlivé platformy.
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SEZNAM SYMBOLU, VELICIN A ZKRATEK

AJAX Asynchronous JavaScript and XML

API Application Programing Interface — aplikaeni programové rozhrani
CSRF Cross-site request forgery

CSS Cascading Style Sheets

CSV Comma-separated values

DOM Document Object Model — objektovy model dokumentu
GPS Global Positioning System — globalni polohovy systém
HTML Hypertext Markup Language

HTTP Hypertext Transfer Protocol

JSON JavaScript Object Notation

MVC Model-View-Controller

MVP Model-View-Presenter

PHP Hypertext preprocessor

SMS Short Message Service

WWW World Wide Web

XHTML Extensible Hypertext Markup Language

XML eXtensible Markup Language

XSS Cross-site scripting
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